[image: C:\Users\Белякова\Desktop\Основное лого 2 Тюменская область.png]
	29.07.2024

Более 2 тысяч посетителей тюменских МФЦ обратились за консультационными услугами Росреестра

[bookmark: _GoBack]В рамках работы по улучшению качества получения государственных услуг Управлением Росреестра по Тюменской области совместно с ГАУ ТО «МФЦ» региона организовано консультирование заявителей в офисах многофункциональных центров. Данная практика применяется с марта 2022 года.

В период с января по июль текущего года за консультационными услугами к специалистам Управления в офисах МФЦ обратилось 2 113 посетителей.

Всего за консультациями специалистов Управления в офисах МФЦ с 2022 года по 1 июля 2024 года обратилось 9,5 тысяч человек. 

«Результат анализа поступивших обращений показал, что чаще всего с вопросами обращались физические лица, - пояснил заместитель руководителя Управления Росреестра по Тюменской области Алексей Дашкевич. - Их интересовали вопросы, связанные с порядком оформления права собственности, получения сведений из ЕГРН, а также осуществления регистрации прав по договору купли-продажи и дарения».

Управление Росреестра по Тюменской области разъясняет, что консультирование посетителей МФЦ осуществляется ежедневно с 9.00 до 18.00 (в пятницу до 16.45 час.) в офисе по адресу: г. Тюмень, ул. Первомайская, 50/1. 

Кроме того, по понедельникам консультирование проводится в трех офисах МФЦ по адресам: 
- г. Тюмень, ул. 50 лет Октября, д. 57а (с 08.00 до 13.00 час.);
- г. Ишим, ул. Луначарского, 65 (с 08.00 до 13.00 час.);
- г. Тобольск, 10 микрорайон, д. 64 (с 9.00 до 13.00 час.).

По вторникам консультации осуществляются еще в восьми офисах по адресам:
- с. Нижняя Тавда, ул. Ленина, д. 31А (с 08.00 до 13.00 час.);
- г. Ялуторовск, ул. Тюменская, д. 59 (с 08.00 до 13.00 час.);
- р.п. Голышманово, ул. Садовая, д. 82 (с 08.00 до 13.00 час.);
- с. Викулово, ул. Карла Маркса, д. 13А (с 09.00 до 12.00 час.);
- г. Заводоуковск, пер. Элеваторный, д. 6 (с 09.00 до 12.00 час.);
- с. Омутинское, ул. Терешковой, д. 7 (с 09.00 до 12.00 час.);
- с. Уват, ул. Иртышская, д. 19 (с 09.00 до 12.00 час.);
- с. Ярково, ул. Новая, д. 6Б (с 09.00 до 12.00 час.).

Посетители МФЦ могут в режиме реального времени обратиться к специалистам Управления по вопросам, связанным с постановкой на кадастровый учет и регистрацией прав на объекты недвижимости, в том числе, в электронном виде, а также иным вопросам, входящим в компетенцию Управления.

«В рамках выездного совещания в офисы МФЦ членами рабочей группы Общественного совета при Управлении Росреестра по Тюменской области отмечено, что такая услуга пользуется популярностью, - рассказал председатель Совета Кирилл Колосов. – У заявителей есть возможность предоставить имеющиеся на руках документы и получить полную информацию по интересующему вопросу. Важно, что консультирование граждан проводят только опытные специалисты -  начальники или заместители начальников профильных отделов».

Управление Росреестра по Тюменской области напоминает, что получить информацию по государственным услугам ведомства можно по телефону консультирования Управления – (3452) 55-58-58. По запросам о предоставлении сведений из ЕГРН можно обратиться в филиал ППК «Роскадастр» по Тюменской области – (3452) 25-90-01.


Пресс-служба Управления Росреестра по Тюменской области




г. Тюмень, ул. Луначарского, д. 42, тел: (3452) 43-12-49
e-mail: reestr72@yandex.ru, https://rosreestr.gov.ru
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